Allgemeine Informationen nach Art. 13, 14 und 21 DS-GVO

Datenschutzhinweise
Sehr geehrie Geschiftspartner und Verbraucher,

im Folgenden informieren wir Sie ither die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die Dexcel Pharma GmbH und
ber die Ihnen nach den datenschutzrachtiichen Vorschriften
zustehenden Anspriiche und Rechte in diesem Zusammenhang.
Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise
genutzt werden, richtet sich mafgeblich danach, in welcher
Rechts- und Geschiftsbeziehung Sie zu uns stehen und ob und
welche Waren oder Dienstleistungen Sie von uns erhalten cder
in Anspruch nahmen,

1. Wer filr die Datenverarbeitung verantwertlich ist und an
wen Sie sich wenden kénnen

Verantwortlich flir die Verarbeitung ist die

Dexcel Pharma GmbH, Carl-Zeiss-StraBe 2, 63755 Alzenau,

+49 6023 9480 — 0 (Telefon), +49 6023 9480 — 50 (Telefax),
service@dexcel.com, www.dexcel-pharma.de,

Geschaftsfithrer: Henning Hoffmeyer, Ygal Seelenfreund,
Anastasis Konstantinou. Unseren Datenschutzbeauftragten
erreichen Sie wie folgt: Info@datenschutzbeauftragter-
buschkaum.de,

2. Welche Daten die Dexcel Pharma GmbH nutzt und aus
welchen Quellen diese stammen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
unserer Geschiftsheziehung oder anldsslich lhrer Kontaktauf-
nahme zu uns direkt von Thnen erhalten. Zudem verarbeiten wir
persanenbezogene Daten, die wir von Dritten (z.B. Vertriebs-
partner) zuldssigerweise — zum Beispiel wegen der Vertragser-
fiillung oder auf Grund einer von lhnen erteiiten Einwilligung ~
erhalten haben, insofern und sowelt dies fiir die Erbringung
unserer Lelstungen erforderlich ist. Zum anderan verarbeiten
wir personenhezogene Daten, die aus &ffentlich zuganglichen
Quellen — zum Beispiel Fachzeltschriften und offentlichen
Registern — zuldssigerweise gewonnen werden und verarheitet
werden diirfen,

Relevante personenbezogene Daten sind insbesondeare:
Persdnliche Daten wie Namen von Ansprechpartnern, Anrede,
Titel, Funktion, Adress- und Kontaktdaten einschlieBlich
Telefon- und Faxnummern und E-Mail-Adressen, Bankver-
bindungsdaten, Kundennummern und sonstige Kennnummern,
z.B. IDF-Nummer von Apotheken , Betriebserlaubnisse. Dariiber
hinaus kénnen dies auch Auftrags- und Vertragsdaten sein,
Informationen (her lhre Bonitdt, Werbe- und Vertriebsdaten
(Registrierung fiir den regelméRigen Erhalt von Informations-
materialien, Widerspruch gegen den Erhalt von Werbung),
Dokumentationsdaten {z.B. schriftliche Kemmunikaticn),
Registerdaten, Meldungen {iber Nebenwirkungen, Qualititsbe-
anstandungen sowie andere mit den vorbenannten Kategorien
vergleichbare Daten sein,

3. Wofiir die Daten verarbeitet werden und auf Grund welcher
Rechtsgrundlage dies gaschieht

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der Europdischen Datenschutz-
Grundverordnung {DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz
{BD5G) zu folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrund-
lagen:

Dexcel Fharma GmbH Telefon: +49 6023 9480-0
Carl-Zeiss-Stralle 2 Telefax: +49 6023 9480-50
D-63755 Alzenau Mall; service@dexcel.cam

Amtsgericht: Aschaffenburg *HRB 5452
Ust-ID: DE 161 813 926
Steuernummer: 204/124/30477

Web: www.dexcel-pharma.de | Geschéftsfiihrer:

e l ®

Tradition, Generika, Krow-how.

3.1 Zur Erfilflung vertraglicher Pflichten

(Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

Die Verarkeitung erfolgt vorrangig zur Begrindung, Durchfiih-
rung und Abwicklung von Bestellungen von Waren und/oder
Informationsmaterial. Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der
Datenverarbeitung kdnnen Sie den jewelligen Vertragsunter-
{agen und Bestellbedingungen entnehmen.

3.2 Auf Grundlage lhrer Einwilllgung

{Art. 6 Abs, 11it. a, 9 Abs. 2 lit. a D5-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung inrer
personenbezoganen Daten fiir bastimmte Zwecke (zum Belspiel
fir den regelméRigen Erhalt von Informationsmaterial, bei
Anfragen liber unser Kentaktformular oder liber unserer
Servicetelefon bei der Meldung von Nebenwirkungan,
Qualitdtsheanstandungen oder Anwendungsnachfragen oder
fir die Weltergabe von Daten an Vertriebspartner) erteilt
haben, Ist dle Rechtm@Bigkeit dieser Verarbeitung auf Basis
Threr Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit Uber die oben angegebenen Kontakiméglichkeiten zu
uns widerrufen werden,

Bitte beachten Sle, dass ein Widerruf erst filr die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon
nicht betroffen,

3.3 Auf Grund gesatzlicher Vorgaben

{Art. 6 Abs, 11it. ¢ DS-GVO)

Zudem unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen,
zum Beispiel aus der Abgabenvererdnung in Bezug auf die
Aufbewahrung steuerrechtlich relavanter Unterlagen oder aus
dem Arzneimittelgesetz und der Arzneimittel- und Wirkstoff-
herstellungsverordnung in Bezug auf die Aufhewahrung der
Dokumentation Gber das Herstallen und Inverkehrbringen von
Arzneimitteln zum Zwecke etwaiger Riickrufaktionen oder die
Meldung von Nebenwirkungen.

3.4 m Rahmen der Interassenabwigung

(Art. 6 Abs, 1 lit. f DS- GVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung
berachtigter Interessen der Dexcel Pharma GmbH oder Dritten
wie zum Beispiel in den folgenden Fillen:

-Abruf von Bonitdtsdaten bei Auskunfteien {Creditraform);

-Werbung cder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der
Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben:

-Bearbeitung lhrer Meldungen/Anfragen per Post, E-Mail,
Telefon, Fax cder Kontaktformular;

-Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung;

-Gewdhrleistung der {T-Sicherheit und des [|T-Beiriebs der
Dexcel Pharma GmbH;

-Verhinderung und Aufklirung von Straftaten;

-Videoiiberwachung des Lagers zum Zweck der Zutritts-
sicherung sowie Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten

und Wahrung des Hausrechis;

Bankverbindung:

Bayerische Hypo- und Verelnsbank AG

Bankleitzahl: 79520070
Kontonummer: 366 800 425

Henning Hoffmeyer « Ygal Seelenireund IBAN: DE74 7952 0070 0366 8004 25

«Anastasis Konstantinou

SWIFT / BIC: HYVEDEMM407




-Mafnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherhelt (zum Bai-
splel Zutrittskontrollen),

4, Wer erhilt dia Daten

Innerhalb der Dexcel Pharma GmbH erhalten digjanigen Stellen
Zugriff auf fhre Daten, die diese zur Erflillung unserer vertragli-
chen und gesetzlichen Pflichten bendtlgen, Auch von uns elnge-
setzie Dienstleister (Auftragsverarbeiter 1.5.d, Art, 28 DS-GVO)
kdinnen zu dlesen genannten Zwecken Daten erhalten.

Dies sind hsbesondere Unternehmen In den Kategorien IT-
Dienstlelstungen, Datentrigervernichtung, ioglstik, Druck-
dienstleistungen, Telekommunikation und Marketing, Dazu
gehdrt auch unsere Muttergesellschaft, die Dexcel Ltd., 1 Dexcel
St., Or-Aklva 3060000, Israel, die im Rahmen der Bereltstellung
von IT-Infrastruktur Daten von uns speichert. Die EU-
Kommission hat Israel durch Angemessenheltsbeschluss gem.
Art. 45 Abs, 3 DS-GVO eln angemassenas Datenschutzniveau
bestitigt.

Im Hlnblick auf die Datenweltergabe an Empfinger auBerbalb
der Dexcel Pharma GmbH ist zundchst zu beachten, dass die
Dexcel Pharma GmbH lhre Daten und Information [ber Sie
jederzett vertraulich behandelt und daher Informationen nur
weitergeben wird, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
gebleten, Sie in dle Weitergabe eingewilligt haben odar einge-
setzte Auftragsverarbeiter die Wahrung der Datenschutz-
Normen garantieren,

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfinger personen-
bezogener Daten abgesehen van unseren Dienstleistern zum
Beisplel éffentliche Stellen und Institytionen (zum Beisplel
Finanzbeh&rden, das Bundesinstitut fiir Arzneimittel und
Medizinprodukte und die Europaische Arzneimittelagentur) bei
Vorliegen elner gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung
sain. Weitere Datenempfinger kénnen dlejenigen Stellan sein,
fitr dia Sie uns lhre Einwilligung zur Dateniibermittiung ertellt
haben.

5. Wie langa werdan dle Daten gespeichert

Soweit erfarderlich, verarbeiten und speichern wir lhre
parsonenbezogenen Daten fr dfe Dauer der Gaschafts-
bazlehung, was auch die Ankahnung und die Abwicklung elnes
Vertrages umfasst.

Dartiber hinaus unterllegen wir varschiedenen Aufbewahrungs-
und Dakumentationspflichten, die sich In Bezug auf unsere
Geschiftsunterlagen unter anderem aus dem Handelsgesetz-
bueh (HGB} und der Abgabencrdnung (AO) sowie in Bezug auf
das Inverkehrbringan von Arzneimitteln aus dem Arznelmittel-
gesetz und der Arznalmittel- und  Wirkstoffherstellungs-
varordnung ergeben. Die Im HGB und der AC vargegehenen
Fristen zur Aufhewahrung bzw. Dokumnentation batragen sechs
bis zehn Jahre, fiir die Arznaimitteldokumentation mindestens

5 Jahre,

Schifellich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den
gesatzlichen Verjihrungsfristen, die zum Belsplel nach dem

§% 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches{BGB} in der Regel
dret lahre, in gewissen Fillan aber auch bis zu dreiflg Jahre
hetragen kdnnen.

6, Werden Daten in ein Drittland oder an elne Internationale
Organlsation (ibermittelt

Eine Dateniibermittlung in Drittstaaten (das sind Staaten
auBerhalh des EBuropiischen Wirtschaftsraums — EWR) findet
nur statt, soweit dles zur Ausfiihrung thres berachtigten Auf
trags erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist, Sie uns
thre Einwilllgung erteilt haben oder ggf. im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung. [n unserem Aufirag verarbeltet die
Dexcel Ltd. mit Sitz In [srael im Rakmen der Sereitstellung der
IT-Infrastruktur unsare Daten (siehe die oben stehenden Aus-
fiihrungen). Insofern Dienstleister in einem Drittstaat eingesetzt
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werden, sind diase zusitzlich zur Elnhaltung der von uns er-
teilten schriftlichen Weisungen auch vertraglich zur Einhaltung
des Datenschutzniveaus In Europa verpflichtet,

7. Findat Profiling oder elne automatische Entscheidungs-
findung statt

Prozesse mit elnar automatischen Entscheldungsfindung oder

Profiling finden nicht statt.

8. lhre Datenschutzrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art, 15
D§-GVC, das Recht auf Berichtlgung nach Art, 16 DS-GYO, das
Recht auf Loschung nach Art, 17 DS-GVO, das Recht auf Ein-
schriinkung der Verarbeltung nach Art, 18 DS-GVO sowie dag
Recht auf Dateniibertragharkeit aus Art. 20 DS-GVO. Beim
Auskunfisrecht und beim Ldschungsracht gelten die Eln-
schrinkungen nach §§ 34 und 35 BDSG, Dariiber hinaus besteht
eln Beschwerderecht bel der Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art,
77 DS-GVO LV.m. § 15 BDSG), Die filr die Dexce} Pharma GmbH
zusténdige Aufsichtshehdrde Ist:

Das Bayarische Landesamt flir Datenschutzaufsicht in Anshach,

E-Mail: poststelle@(da.bavern,de

9. Bestaht eine Pflicht zur Bereltstellung von Paten

Im Rahmen der Geschﬁftsbezléhung zwischen lhnen und der
Dexeel Pharma GmbH miissen Sle nur diejenlgen personenbe-
zogenen Daten bereitstellen, dle fur die Begriindung, Durch-
fhrung und Beendigung der Geschiftsheziehung erforderlich
sind oder zu daeren Erhebung wir gesetzlich verpflichtat sind,
Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des
Vertrags ablehnen oder ginen bestehenden Vertrag nicht mehr
durchfiihren kénnen und ggf. beenden miissen,

10. Ihr Widarspruchsracht nach Art. 21 DS-GVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sia haben das Recht, aus Griinden, die slch aus lhrer

besonderen Situation ergeben, Jaderzeit gegen die Verarbeltung
Sle betreffender perscnenbezogensr Daten, die aufgrund von
Art, 6 Abs. 1 lit. e DS-GVQ (Datenverarbeitung im dffentlichen
Interesse} und Art. & Abs. 1 lit. f DS-GVO (Datenverarheitung auf
Grundlage elner Interessenabwigung) erfolgt, Widerspruch
elnzulegen, Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre
personenbezoganen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbei-
tung nachwelsen, dia [hre Interessen, Rechte und Freiheiten
liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verte{digung vor Rechtsanspriichen.

Widerspruchsrecht gegen dle Verarbeitung von Daten zy
Warbezwecken

In Einzelfillen verarbelten wir lhre persenenhbezogenen Daten,
um Direktwerbung 2u betrelben. Sle haben das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeltung Sie batreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Warbung
elnzulegen, Widersprechen Sie der Verarbeitung fir 2wecke der
Direktwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten,

Der Widerspruch kann formfrel erfolgen und kann 2.8. gerichtet
werden an service@dexcel.com odar postalisch an die oben
angegshenes Adresse ’

Stand Junl 2021




